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 für Kommunen in der Region Stuttgart 

 

 

Bürgerinformation und kommunale Ansprache von Unternehmen in der 
Vorvermarktung beim Glasfaserausbau 
Beispieltexte für die wirksame und rechtssichere Ansprache von Privathaushalten und Unternehmen 
während der Phase der Vorvermarktung im Rahmen der Kooperation zwischen der Region Stuttgart  
und Telekommunikationsunternehmen 
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Sehr geehrte Oberbürgermeisterinnen und Oberbürgermeister,  

sehr geehrte Bürgermeisterinnen und Bürgermeister,  

sehr geehrte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Städte und Gemeinden, 

 

mit der praxisorientierten Reihe „Handreichungen für Kommunen in der Region Stuttgart“ wollen wir 
die Rathäuser beim Glasfaserausbau vor Ort wirksam unterstützen. 

Schnelles Internet ist für unsere Unternehmen von existenzieller Bedeutung und wird auch von den 
Bürgerinnen und Bürgern im privaten Bereich zunehmend gefordert. Das schnellste und einzig 
zukunftssichere Medium für schnelles Internet ist Glasfaser. 

Die Gigabit Region Stuttgart GmbH und die Telekom Deutschland GmbH haben im Mai 2019 eine 
Kooperationsrahmenvereinbarung zum Breitbandausbau der Region unterzeichnet. Gemäß dieser 
Vereinbarung erhalten Haushalte und Gewerbetreibende in allen Städten und Gemeinden der Region 
die Möglichkeit, Glasfaser bis ins Haus legen zu lassen. Die flächendeckende Umsetzung bis zum Jahr 
2030 ist das erklärte Ziel der Region Stuttgart. Alle Gewerbegebiete sollen bereits 2025 erschlossen 
sein.  

Dieses ambitionierte zeitliche Ziel ist nur mit einer intensiven und reibungslosen Zusammenarbeit 
zwischen Kommunen, Zweckverbänden der Landkreise und der Gigabit Region Stuttgart zu erreichen. 
In diesem Sinne will die vorliegende Handreichung einen Beitrag leisten zur Versorgung Ihrer Stadt oder 
Gemeinde mit der zentralen Zukunftstechnologie Glasfaser. 

 

Freundliche Grüße 

 

Gigabit Region Stuttgart GmbH 

Hans-Jürgen Bahde, Geschäftsführer 
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1. Einführung  

Der flächendeckende Ausbau von Glasfaser bis ins Gebäude gelingt in den Städten und Gemeinden der 

Region Stuttgart umso besser, je mehr Privathaushalte und Firmen mitmachen. Hier kommt der 

Ansprache der Bürgerinnen und Bürger sowie der Unternehmen eine zentrale Rolle zu. Mit der 

vorliegenden Handreichung für Kommunen in der Region Stuttgart, wollen wir die Rathäuser dabei 

unterstützen, die Einwohnerschaft sowie die örtlichen Unternehmen wirksam und gleichzeitig 

rechtssicher zu informieren.  

Das vorliegende Informationspapier ist zweigeteilt. Zunächst finden Sie Textvorschläge für 

Informationsschreiben und Einladungen zu Veranstaltungen, die Sie beispielweise als Mailing und für 

das Amtsblatt und die Website Ihrer Kommune nutzen können. Diese Texte haben wir rechtlich prüfen 

lassen, speziell im Hinblick auf die Vereinbarkeit mit dem Wettbewerbsrecht. Selbstverständlich steht es 

Ihnen frei, die Texte auf Ihre Bedürfnisse und die Verhältnisse in Ihrer Kommune anzupassen. Ebenso 

können die Texte miteinander kombiniert werden. Diese Texte haben Sie per E-Mail als Word-Datei 

erhalten.   

Der zweite Teil besteht aus Textbeispielen, die andere Kommunen aus der Region bereits in der Praxis 

eingesetzt haben. Sie wurden bis heute von keinem Telekommunikationsanbieter beanstandet. Diese 

Texte liegen Ihnen als pdf-Dateien vor. 
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2. Anschreiben für den Glasfaserausbau (Amtsblatt, Internetseite, Mailing) 

            rechtlich geprüft 

 

 

Geplanter Glasfasernetz-Ausbau in Ortsname 

 

Sehr geehrte Bürgerinnen und Bürger von Ortsname, 

schnelles Internet ist für unsere Unternehmen von existenzieller Bedeutung und wird auch im privaten 

Bereich immer wichtiger. Immer mehr Menschen wollen von zuhause arbeiten. Schon heute erledigen 

wir unsere Bankgeschäfte online, buchen Streaming-Dienste und speichern unsere Daten und 

Programme in einer Cloud. Dies wird sich in Zukunft weiter verstärken und der Bedarf an Bandbreite 

wird weiter zunehmen. Die Digitalisierung von Wirtschaft und Gesellschaft ist ein zentraler Faktor für 

unsere Lebensqualität und unseren Wohlstand. 

Das schnellste und einzig zukunftssichere Medium für schnelles Internet ist Glasfaser. 

Telekommunikationsunternehmen, die Region Stuttgart sowie die Landkreise und Kommunen der 

Region forcieren den Ausbau auf verschiedenen Wegen. Unter anderem haben dazu die Gigabit Region 

Stuttgart GmbH und die Deutsche Telekom einen Kooperationsrahmenvereinbarung zum Breitband-

Ausbau der Region unterzeichnet. Gemäß dieser Vereinbarung erhalten Haushalte und 

Gewerbetreibende in allen Städten und Gemeinden der Region die Möglichkeit, Glasfaser bis ins Haus 

legen zu lassen. Die flächendeckende Umsetzung bis zum Jahr 2030 ist das erklärte Ziel der Region 

Stuttgart. Alle Gewerbegebiete sollen bereits 2025 erschlossen sein.  

Nach der im Programm vorgesehenen Ausbauplanung hat nun Ortsname die Chance, Glasfaser bis ins 

Haus zu erhalten. Alle Haushalte und Gewerbetreibende (in den betroffenen Ausbaugebieten) können 

einen Glasfaser-Hausanschluss buchen.  

In der Telekommunikationsbranche ist es dabei üblich, dass dann ausgebaut wird, wenn ausreichend 

Interesse an einem Anschluss vorhanden ist. So geht auch die Telekom vor. Für uns bedeutet dies: 

Wenn xxx Bürgerinnen und Bürger bis zum Datum einem Vorvertrag für ein Glasfaserprodukt 

zustimmen, kommt es zum Ausbau. Alle, die sich bis dahin registrieren, erhalten die Erschließung und 

den Hausanschluss kostenfrei. Dies gilt ebenso für den Anschluss bis in die Wohnung. Das heißt, es 

entstehen bei einer Registrierung bis zum Datum keine Kosten für den Anschluss der Zukunft. Kommt 

die notwendige Anzahl an Vorverträgen aber nicht zusammen, wird es dieses kostenfreie Angebot auf 

absehbare Zeit nicht mehr geben. 
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Weitere Informationen finden interessierte Bürgerinnen und Bürger auf der Internetseite 

www.telekom.de/jetzt-glasfaser mit dem Klick auf das Logo unseres Ortes. Ebenso ist eine Beratung bei 

den verschiedenen Beratungsanlaufstellen in unserer Kommune möglich. In Kürze werden auch 

nochmals Berater im Ausbaugebiet unterwegs sein, um das Modell vorzustellen und die Möglichkeit für 

eine Registrierung zu bieten. 

 

Aus Sicht der Verwaltung bietet der Glasfaserausbau die Chance, dass sich Ortsname zu einem noch 

attraktiveren Wohn- und Gewerbestandort mit modernster Infrastruktur entwickelt. Für 

Hauseigentümer ist dies nicht zuletzt interessant, wenn ein kostenfreier Glasfaseranschluss zu einer 

spürbaren Wertsteigerung der einzelnen Immobilie führt. 

 

Das Angebot der Telekommunikationsunternehmen für den Glasfaserausbau nimmt insofern immer 

mehr zu und wir würden uns freuen, wenn sich viele Bürgerinnen und Bürger von Ortsname im eigenen 

Interesse für einen Glasfaseranschluss entscheiden würden.  

 

Mit freundlichen Grüßen 

 

Ihr Name 

Bürgermeister 
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3. Einladung zu einer Informationsveranstaltung für den Glasfaserausbau 
    rechtlich geprüft 
 
 
An alle Bürgerinnen und Bürger / Haushalte 
in Ortsname 

Datum                                  
                                                                                          

Glasfaserausbau in Ortsname 
 

Einladung zur Informationsveranstaltung am Datum 
 
Liebe Bürgerinnen und Bürger, 
 
(Ortsname / Name des Ausbaugebiets) ist dieses Jahr für den Glasfaserausbau vorgesehen. 
Voraussetzung ist, dass Anzahl Haushalte das Angebot annehmen und einen Anschluss buchen. 

 
▪ Anzahl Haushalte werden versorgt. 
 
▪ Wenn Sie während der Vorvermarktungsphase Ihren Hausanschluss buchen, erhalten Sie  

diesen kostenfrei. 
 
Gerne möchten wir das Ausbauvorhaben im Rahmen des Kooperationsprogramms der Region Stuttgart 
mit der Deutschen Telekom 
 
bei einer  Bürgerinformationsveranstaltung 
am   Datum, Uhrzeit  
im   Ort 
 
vorstellen. Hierzu laden wir alle interessierten Bürgerinnen und Bürger recht herzlich ein. Neben der 
Vorstellung des geplanten Glasfaserausbaus werden auch alle Fragen beantwortet.  
 
Bitte merken Sie sich diesen Termin heute schon vor. 
 
Weitere Informationen (Termine der Informationsveranstaltungen, Bürgersprechstunden, Beratung auf 
dem Telekom Truck … etc.) entnehmen Sie bitte dem beigefügten Flyer. 
 
Ich freue mich über Ihre Offenheit für ein fortschrittliches Ortsname, das sich für die digitale Zukunft 
startklar macht! 
 
Mit freundlichen Grüßen 
 
 
Ihr Name 
Bürgermeister  
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4. Anschreiben für den Glasfaserausbau in Gewerbegebieten  
(Amtsblatt, Internetseite, Mailing) 
            rechtlich geprüft 

 

 

Geplanter Glasfasernetz-Ausbau im Gewerbegebiet Name des Gebiets 

 

Sehr geehrte Unternehmerinnen, Unternehmer und Gewerbetreibende in Ortsname, 

schnelles Internet ist für unsere Unternehmen von existenzieller Bedeutung und wird zunehmend zum 

Wettbewerbsfaktor. Immer mehr Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter wollen von zuhause arbeiten.  

Dies wird sich in Zukunft weiter verstärken und der Bedarf an Bandbreite wird weiter zunehmen. Die 

Digitalisierung von Wirtschaft und Gesellschaft ist ein zentraler Faktor für unsere Lebensqualität und 

unseren Wohlstand. Schnelles Internet ist ein Teil Zukunftssicherung für jedes Unternehmen und für 

unseren Wirtschaftsstandort. 

Das schnellste und einzig zukunftssichere Medium für schnelles Internet ist Glasfaser. 

Telekommunikationsunternehmen, die Region Stuttgart sowie die Landkreise und Kommunen der 

Region forcieren den Ausbau auf verschiedenen Wegen. Unter anderem haben dazu die Gigabit 

Region Stuttgart GmbH und die Deutsche Telekom einen Kooperationsrahmenvereinbarung zum 

Breitband-Ausbau der Region unterzeichnet. Gemäß dieser Vereinbarung erhalten Gewerbetreibende 

in allen Städten und Gemeinden der Region die Möglichkeit, Glasfaser bis ins Haus legen zu lassen. 

Alle Gewerbegebiete sollen bereits 2025 erschlossen sein.  

Nach der im Programm vorgesehenen Ausbauplanung hat nun das Gewerbegebiet Name des 

Gewerbegebiets in Ortsname die Chance, Glasfaser bis ins Haus zu erhalten. Alle dort angesiedelten 

Betriebe können einen Glasfaser-Hausanschluss buchen.  

In der Telekommunikationsbranche ist es dabei üblich, dass dann ausgebaut wird, wenn ausreichend 

Interesse an einem Anschluss vorhanden ist. So geht auch die Telekom vor. Für uns bedeutet dies: 

Wenn bis zum Datum genügend Unternehmen einen Vorvertrag für ein Glasfaserprodukt abschließen, 

kommt es zum Ausbau. Alle, die sich bis dahin registrieren, erhalten die Erschließung und den 

Hausanschluss kostenfrei. Das heißt, es entstehen bei einer Registrierung bis zum Datum keine Kosten 

für den Anschluss der Zukunft. Kommt die notwendige Anzahl an Vorverträgen aber nicht zusammen, 

wird es dieses kostenfreie Angebot auf absehbare Zeit nicht mehr geben. 
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Weitere Informationen finden interessierte Unternehmen auf der Internetseite 

https://geschaeftskunden.telekom.de/internet-dsl/glasfaserausbau-in-gewerbegebieten. In Kürze 

werden auch nochmals Berater im Ausbaugebiet unterwegs sein, um das Modell vorzustellen und die 

Möglichkeit für eine Registrierung zu bieten. 

Glasfaser hat gegenüber allen anderen bekannten Technologien unschätzbare Vorteile: Es ist 

leistungsfähig, beständig, störungsunempfindlich und zukunftssicher. Kupfernetze und 

Funktechnologien werden langsamer, wenn mehrere Teilnehmer gleichzeitig die Netze beanspruchen. 

Dagegen ist die Leistungsfähigkeit von Glasfaser unvergleichlich hoch und von der Anzahl der aktuellen 

Nutzer unabhängig. Insofern nimmt das Angebot der Telekommunikationsunternehmen für den 

Glasfaserausbau immer mehr zu. Wir würden uns freuen, wenn sich viele Unternehmen von Ortsname 

im Interesse der eigenen Wettbewerbsfähigkeit in der Zukunft für einen Glasfaseranschluss entscheiden 

würden.  

 

Mit freundlichen Grüßen 

 

Ihr Name 

Bürgermeister 
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5. Einladung zu einer Firmeninformationsveranstaltung für den    
Glasfaserausbau (Amtsblatt, Internetseite, Mailing)  
rechtlich geprüft  
 

An alle Firmen im Gewerbegebiet Name des Gewerbegebiets in Ortsname 

Datum                                                                                                                            

Glasfaserausbau im Gewerbegebiet Name in Ortsname 

Einladung zur Informationsveranstaltung am Datum 

 

Sehr geehrte Gewerbetreibende / Unternehmerinnen und Unternehmer, 

das Gewerbegebiet Name des Gebiets ist dieses Jahr für den Glasfaserausbau vorgesehen. 
Voraussetzung ist, dass ausreichend Firmen Interesse zeigen, das Angebot annehmen und einen 
Anschluss buchen. 

▪ Anzahl Firmen werden versorgt. 

▪ Wenn Sie während der Vorvermarktungsphase Ihren Anschluss buchen, erhalten Sie  
diesen kostenfrei. 

Gerne möchten wir das Ausbauvorhaben im Rahmen des Kooperationsprogramms der Region Stuttgart 
mit der Deutschen Telekom 

bei einer  Informationsveranstaltung 

am   Datum, Uhrzeit  

im   Ort 

vorstellen. Hierzu laden wir alle interessierten Unternehmen recht herzlich ein. Neben der Vorstellung 
des geplanten Glasfaserausbaus werden auch alle Fragen beantwortet.  

Bitte merken Sie sich diesen Termin heute schon vor. 

Weitere Informationen (Termine der Informationsveranstaltungen, Bürgersprechstunden, Beratung auf 
dem Telekom Truck … etc.) entnehmen Sie bitte dem beigefügten Flyer. 

Breitband-Internet wird als Wettbewerbsfaktor für Unternehmen immer wichtiger. Nach heutigem 
Stand ist Glasfaser ist die einzig zukunftssichere Technologie. Ich würde mich deshalb freuen, wenn 
Sie an der Informationsveranstaltung teilnehmen könnten.  

 

Mit freundlichen Grüßen 

 

Ihr Name 

Bürgermeister  
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6. In der Praxis bereits eingesetzte Texte 
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7. Kontakt 

 

Diese Handreichung wird den Kommunen der Region Stuttgart zur Verfügung gestellt von der 

 

Gigabit Region Stuttgart GmbH 

Friedrichstraße 10 

70174 Stuttgart 

 

Ansprechpartner: 
 

Helmuth Haag 
Leiter Kommunikation 
0711 400 917-13 
helmuth.haag@gigabit-region-stuttgart.de 


